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Meeskonnatdo oskuste arendamine DiSC-mudeli pohjal

Isikuareng
7 akadeemilist tundi

DiSC sertifitseerimise manuaal. Koostanud IPB Partners (DiSC-mudeli ametlik
maaletooja)

Toootsijad ja tootajad, kes soovivad parendada enda meeskonnatoo oskusi tava-
ja probleemolukordades.

Koolituse labinu tunneb ara erinevate inimeste kaitumistilbid ning planeerib
sellest lahtuvalt sobivad tegevused parema koost66 saavutamiseks nii tava- kui
probleemolukordades.

Koolituse labinu:
o anallusib iseenda kaitumismustrit ja selle avaldumist meeskonnatéés
o tunneb &ra teiste inimeste erinevad kaitumistttbid
o kirjeldab iseenda tegevusi parema koost66 saavutamiseks tava- ja
probleemolukordades

Koolitusel kasitletavad teemad:

o osalejate loomuparase kaitumisviisi maaratlemine DiSC-mudeli pdhjal; selle
avaldumine meeskonnatdds ning moju koostédoskustele
probleemolukordades;

o erinevate kaitumistilpide tunnused: tugevused ja norkused ning vajalikud
suhtlemisjuhised meeskonnatdd efektiivsemaks muutmisel;

o koost6od takistavad tegurid probleemolukordades; nendega toimetulek
lahtuvalt inimtltbist e. kuidas kaituda ja reageerida erinevates olukordades
nii, et koostoo sujuks;

o suhtlemis- ja labiraakimistehnikad, mis aitavad ennetada konflikte ja/v.
lahendada probleemolukordi tulemuslikumalt ja meeskonnasuhteid
kahjustamata.

o uute eesmarkide seadmine lahtuvalt osaleja DiSC profiilist e. vajalike
kaitumismuutuste algatamine koostd6 tugevdamiseks erineva kaitumisstiiliga
inimestega.

Ldhiloeng, grupitdod, iseseisvad Ulesanded ja teised aktiivdppe meetodid
vastavalt koolitaja valikule.

Koolitaja koostatud materjalid.

Enne koolitust tdidavad osalejad osalejad interneti keskonnas EPIC (Electronic
Profile Information Centre) eestikeelse DiSC kaitumisprofiili.

o Osavott vahemalt 80% auditoorsetest tundidest;

o Hindamismeetod: DiSC kaitumisprofiili analliis meeskonnato6 oskuste
kontekstis

labitud osaletud

Koolitusel osalejale téend

kontakttundide kohta.

valjastatakse teemade ja



Koolitajate kvalifikatsioon

Oppemaksu tasumise kord
Oppekeskkond

Kvaliteedi tagamise
tingimused ja kord
Vaidluste lahendaise kord
Oppekava kinnitamise aeg
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